
Attaché(e) commercial(e)
Responsable de gestion commerciale
Responsable marketing

ASSISTANT(e)
COMMERCIAL(e)

T O U T  S A V O I R  S U R  L E  M É T I E R

F I C H E  M É T I E R

Participation aux opérations de
promotion
Relancer des prospects et des clients
Gérer les dossiers commerciaux
Actualiser les échéanciers et les
tableaux de bord

Missions

Perspectives d'évolution

Profil

Sens de
l'écoute

Argumentaire

Bon 
relationnel

Maîtrise
informatique

Aisance
rédactionnelle

Autonome

Organisé

Techniques
commerciales

Formation

BTS SAM

SUPPORT A L'ACTION
MANAGERIALE

Informer les attachés commerciaux
et la direction commerciale
Actualisation des bases de données
et diffusion de l'information
commerciale
Relations de qualité avec les clients
et les collègues des autres services


